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Setor de Tecnologia da Informacao

ASSUNTOS

Conceito TISS Eletronica

Sistema Autorizador Web (Consultas e Exames)

Langcamento de Materiais e Medicamentos (outras despesas)

Usuarios de Intercambio (Cartao)
Mudancas no Portal Unimed

Portal TISS — Unimed Petropolis

www.unimedpetropolis.com.br




Padrao TISS 3.01.00

Setor de Tecnologia da Informacao

PADRAO TISS — CONCEITO ELETRONICO

A operadora deve dispor de Webservices e Portal

O prestador tem a prerrogativa de escolha de um dos dois

Qualquer solugao tecnoldgica podera ser utilizada, desde que atenda

as normas do Padrao TISS

FONTE : Informativo TISS e o Sistema Unimed

www.unimedpetropolis.com.br




Padrao TISS 3.01.00

Setor de Tecnologia da Informacao

Autorizador WEB — Atual (Consultas)

Solicitagcdo de Consulta

Unimed |42

Consultas

Prestador: |

Profissional Executante: | CRI v | |@'

Especialidade: ok
Incluir servigos P
—_— Data de Atendimento: | 20/05/2014
Intercambio F

Tipo de Consulta: | Primeira

Servigos

Transagdo Comp.

Cancela Tipo de Doenga: |

Guia de Balcéo Tempo Doenga:

Tipo de Acidente:

Senha

_GuiadeBaledo |
Relatorios |
|

Tipo de Saida:

Home

Logout Recém-Nascido: (]

AW 14.403.0
Usuario: clouni

| Enviar | | Limpar |

: : Unimed |#?
www.unimedpetropolis.com.br Petropolis
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Setor de Tecnologia da Informacao

Autorizador WEB — Novo (Consultas)

Solicitagdo de Consulta

Unimed |?

Consultas

Prestador: |

Profissional Executante: | CRM v | |B—

Especialidade: I:I @-
Data de Atendimento: 20/05/2014

Tipo de Consulta: |F'rimeira

Servigos

Anexos

Incluir servigos
Tranzagdo Comp.

Cancela Tipo de Doenga: |

Guia de Balcéo Tempo Doenga:

Tipo de Acidente:

Senha

Relatorios |

Tipo de Saida:

Home

Logout Recém-Nascido: .l

AW 14.403.0
Usuario: clouni

| Enviar | | Limpar |

: : Unimed |#?
www.unimedpetropolis.com.br Petropolis
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Setor de Tecnologia da Informacao

Autorizador WEB — Atual (Servicos)

Unimed #%

Consultas
Servigos

Incluir servigos
Intercambio
Transagdo Comp.
Cancela

Guia de Balcéo
Relatdrios

Senha

Home

Logout

AW 14.403.0
Usuario: clOouni

Solicitacdo de SP/SADT

N*® Guia Principal:
Solicitante:

| | |
03 || I3

Profissional Solicitante: | CEM r | | | @'

Prestador:

Profissional Executante: | CEM v |

Carater da Solicitagao:

CID 10:

Tipo de Doenga:
Tempo de Doenga:
Tipo de Acidente:
Tipo de Saida:

Tipo de Atendimento:

Recém-Nascido: —

Data de Atendimento:

Indicagdo Clinica:

Eetva v

=
v

| I

|

|

| 05 - Exame

20/05/2014

www.unimedpetropolis.com.br

Unin;:rgg 743




Padrao TISS 3.01.00

Setor de Tecnologia da Informacao

Autorizador WEB — Novo (Servicos)

Solicitagdo de SP/ISADT

Unimed |

Consultas
Servigos

Incluir servigos
Intercdmbio
Transagéo Comp.
Cancela

Guia de Balcdo
Relatdrios

Senha

Home

Logout

AW 14.403.0
Usuario: clOuni

N*® Guia Principal:

Solicitante:

| || |
38 || 1=

Profissional Solicitante: | CRM v ok

Prestador:

Profissional Executante: | CEM v | | | @'

Carater da Solicitagdo:

CID10:

Tipo de Doenca:
Tempo de Doencga:
Tipo de Acidente:;
Tipo de Saida:

Tipo de Atendimento:

Recém-Nascido: —

Data de Atendimento:

Indicagéo Clinica:

Tiotva 7]
L =

v
|

05 - Exame

20/05/2014

www.unimedpetropolis.com.br

Unin;:rgg 743
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Setor de Tecnologia da Informacao

Guia de Outras Despesas

Se todos os materiais/medicamentos/taxas estiverem lancados no
autorizador, nao sera mais necessario o preenchimento da guia de
Outras Despesas de papel

Caso existam guias com MAT/MEDs validos e taxas que ndo
possam trafegar no intercambio, somente devera preencher no

papel o que nao foi langcado no autorizador.

: : Unimed 4%
www.unimedpetropolis.com.br Potropolis




Padrao TISS 3.01.00

Setor de Tecnologia da Informacao

Autorizador WEB — Atual — Intercambio

= Bem Vindo ac Autorizador WEB - Unimed Petropolis
Unimed ‘ 7"

Consultas - Pesquise os Unimeds Pesquise os
oo o AMB X TUSS J-L2-00 Central 0800 oS hE m niveis de =
Servigos AMB X TUSS central 0800 Telefones para Autorizagdo:

servicos
Cooperados: 0800-9709039

Incluir servigos

Tranzagdo Comp.

= ey e
: ; i ooperados . ] ]
Intercambio Mat / Med codigos de m Autorizador Acessealarea Prestadores: 21-21010004
S v wes restrits

Ativos
Cancela

Guia de Balcio Comunicado aos Cooperados e Prestadores

Relatdrios

Tsemha ATENCAO

Home

Logout Prezado(a) Cooperado(a) e Prestador(es), atencdo aos seguintes comunicados:

AW 14.403.0 - NOVO > > TREINAMENTO PARA SECRETARIAS - TISS (NOVA VERSAO)

Usuario: clouni

. [ P . e

: : Unimed £
www.unimedpetropolis.com.br Petropolis
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Setor de Tecnologia da Informacao

Autorizador WEB — Novo — Intercambio

- Bem Vindo ao Autorizador WEB - Unimed Petrdpolis
Unimed |

Consultas Pesquize os Unimeds Pesquize os
_ AMB X TUSS [Tl Central 0800 [arLs m niveis de —
Servigos AMB X TUSS central 0800 servigos Telefones para Autorizagio:

Anexos Cooperados: 0800-9709039

Pesquise os

— - Manual do Cooperados . .
Incluir servigos Mat / Med codigos de m Autorizador Acessealarea Prestadores: 21-21010004
- 6@—=@BB69>6>9696=96% === MatiMed . Practadorss restrita

Transagdao Comp. Ativos

Cance la

Guia de Balcdo Comunicado aos Cooperados e Prestadores

Relatorios

Senha ATENC.KO

Home

P— Prezado(a) Cooperado(a) e Prestador(es), atengdo aos seguintes comunicados:

AW 14.403.0 - PESQUISA ONLINE - AREA DO COOPERADO

Usuario: clouni

Farar Calam=arer Canmarasdar aemmrers riia "dAran rarkeida" A rarmand=s = Daranbes Aa

Nao havera mais o menu de Intercambio

: : Unimed £
www.unimedpetropolis.com.br Petropolis




Padrao TISS 3.01.00

Setor de Tecnologia da Informacao

Autorizador WEB — Novo — Intercambio

Solicitagdo de Consulta

Unimed ‘ £

Consultas

Prestador: | 100298 - JOSE CARLOS SANT ANMA DE ARAUJO

Profissional Executante: | CRM ¥ | | |@-

E ialidade:
P— specialidade ok

_———————— Data de Atendimento:  |20/05/2014
Incluir servigos
Transagio Comp. Tipo de Consulta: @|
Cancela Tipo de Doenga: v |

Guia de Balcdo Tempo Doenga: | | |

Servigos

e
L Tipo de Acidente: |

Senha

Tipo de Saida: |

Home

Logout Recém-Nascido: O
Passe o Cartido do Usuario...

AW 14.403.0
Usuario: clouni

Autorizacoes de Intercambio devera obrigatoriamente ter o cartao!!!

: : Unimed 4%
www.unimedpetropolis.com.br Petropolis




Padrao TISS 3.01.00

Setor de Tecnologia da Informacao

Unimed ‘ 7

Consultas
Servigos

Amexos

Incluir servigos
Tranzagdo Comp.
Cancela

Guia de Balcio
Relatorios

Senha

Home

Logout

AW 14.403.0
Wsuario: clOuni

Autorizador WEB — Novo — Intercambio

Solicitagdo de Atendimento de Intercambio

Tipo de guia:

Recém-Nascido:
Plano de Sande:

Prestador:

Profissional Executante:

Especialidade:
Data de Atendimento:

Tipo de Consulta:
Tipo de Saida:
Tipo de Doenga:
Tempo Doenga:

Tipo de Acidente:

'1-CONSULTA v |

248 0502 000030.30-3 | Validade Cartao(MMIAAAA): [12/2014
TESTE EVELYN |

01/01/1950 Abrangéncia: |NaciunaI-NA

|Tipo Planc:

l

|CRM v || =S

ok
20/05/2014

Primeira v

| Enviar | | Limpar |

www.unimedpetropolis.com.br

Unin;:rgg 743
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Setor de Tecnologia da Informacao

Portal Unimed - Atual

Unimed l‘ E Mapa do site | Unimed Brasil Area restrita; | Usuirio W Busca no site:/ Digite a palavra g
- & Stre-s
Petropolis EN Qoueérss? | [m] widget st

Guia Médico

SOU CLIENTE NAO SOU CLIENTE

Codigo do Cartdo:
Quatro primeiros digitos @

Acesse o Guia Médico Nacional

Eles sao as estrelas da maternidade do Hospital Unimed Petropolis
Encantam e fazem a alegria de mamaes, papais, vovos e vovos por ai

Iojas App Store e Google Play

e

Projetos Sociais

Planos

0 Sistema Unimed possui planos que vao ao A Unimed Petrdpolis desengplve diversos

encontro de suas necessidades. Vocé e sua projetos sociais que fazemfk diferenca na %
comunidade. Conheca m)ss| s acdes Autorizador

familia sempre em primeiro lugar. 3 .
& i N B :)
S
Al LR

(2.4
Registro n® 323993

Unimed | 4?

www.unimedpetropolis.com.br Petropolis
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Setor de Tecnologia da Informacao

Portal Unimed - Novo

Esgueci a seoha

= 3 ;
unlmed l‘ @ Mapa do site | Unimed Brasil oo cackista: (050 e e
Petropolis BN Qouserss? | @] widget g

Eles sao as estrelas da maternidade do Hospital Unimed Petropolis
Encantam e fazem a alegria de mamaes, papais, vovos e vovos por ai

Planos Projetos Sociais

0 Sistema Unimed possui planocs que vao ao
encontro de suas necessidades. Vocé e sua
familia sempre em primeiro lugar.

A Unimed Petrdpolis dese
projetos sociais que fazem j§ diferenca na
comunidade. Conheca noss@ acoes

www.unimedpetropolis.com.br

Busca no site: Digite  palavra g

Guia Médico
SOU CLIENTE NAO SOU CLIENTE

Codigo do Cartdo:
Quatro primeiros digitos ‘g,

Acesse o Guia Médico Nacional
Unimed no celular. Disponi

PORTAL TISS

UNIMED
PETROPOLIS

.

(2.4
Registro n® 323993

Unimed | 4?

Petropolis
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Setor de Tecnologia da Informacao

Portal Unimed - Atual

Clientes Prestadores Cooperados

» Reajuste de C. Coletivos :mA T-—:

» Area do Cliente ¥ Autorizador Web ¥ Autorizador Web

» 22 Via de Boleto

» Informe de Pagamentos

Fale com a Unimed

4 Chat de Atendimento
& 0800-9709039

On-line

_fJE

Enderego: Rua Dom Pedro |, 465 - Petropolis - RJ - CEP: 25.610-020 Brasil

Unimed Petrdpolis
Unimed anos Noticias Servicos rabalhe Conosco Viver Bem Suia Médico Fale Coi
U | PL | Not | S | Trabalhe C | | Guia Medi | C

Politica de privacidade | Termode Uso | Copyright 2001-2014 Todos os direitos

www.unimedpetropolis.com.br Petropolis
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Setor de Tecnologia da Informacao

Portal Unimed - Novo

Clientes Prestadores Cooperados

» Reajuste de C. Coletivos . "

» Area do Cliente < » Portal TISS > < » Portal TISS >
» 23 Via de Boleto

» Informe de Pagamentos

Fale com a Unimed

4 Chat de Atendimento
& 0800-9709039

On-line

_fJE

Enderego: Rua Dom Pedro |, 465 - Petropolis - RJ - CEP: 25.610-020 Brasil

Unimed Petrdpolis
Unimed | Planos | Noticias | Servicos | Trabalhe Conosco | ViverBem | Guia Médico | Fale Conosco

Politica de privacidade | Termode Uso | Copyright 2001-2014 Todos os direitos reservados.

www.unimedpetropolis.com.br

Unimed | 4?

Petropolis
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Novo Portal TISS

http://www.unimedpetropolis.com.br/tiss

: : Unimed 4%
www.unimedpetropolis.com.br Petropolis



http://www.unimedpetropolis.com.br/tiss

Padrao TISS 3.01.00

Setor de Tecnologia da Informacao

Muito Obrigado!

Contatos:

Robson Mello

Supervisor de Tl e Suplente TISS

Tel.: (24) 2244-2338

E-mail.: robson@unimedpetropolis.com.br

www.unimedpetropolis.com.br



mailto:robson@unimedpetropolis.com.br

